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Hall U Need est un concept français inédit, en France et en Europe, de sites de divertissement indoor inspiré des complexes 
nord-américains de « Eat & Entertainment. » 

En ouvrant son premier complexe en 2021, en métropole Lilloise, la jeune marque française a révolutionné le marché du 
divertissement : 
- en implantant, dans un lieu convivial et chaleureux, une multitude d’activités pour une clientèle intergénérationnelle
- en complétant l’offre de loisirs par un vrai restaurant proposant une cuisine française et internationale et un bar animé par 

une programmation d’événements
- en créant un lieu de vie pour se divertir en famille, entre amis et entre collègues

Hall U Need a pleinement réussi le pari d’adapter au marché français un modèle très en vogue aux Etats-Unis et au Canada, 
notamment à travers des marques telles que Dave & Buster’s ou The Rec-Room. 

Fort de ce premier succès, Hall U Need ambitionne un déploiement en France et en Europe grâce à : 
• Un positionnement multigénérationnel qui plait 
• Un lieu qui s’établit tout de suite comme point de ralliement
• Un énorme intérêt de la clientèle entreprises pour des séminaires et évènements

Un deuxième site ouvrira début avril 2025 en Seine et Marne et un troisième début 2026 en région Auvergne-Rhône-Alpes
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LE CONCEPT



Une carte de paiement sans contact permet aux clients de maîtriser leur budget et de profiter de parties de jeux 
offertes. En effet, selon le montant crédité sur la carte (de 10€ à 150€) , Hall U Need offre à ses clients des bonus-jeux 
pour bénéficier jusqu’à 40€ de parties gratuites sur plus de 100 jeux (jeux d’arcade, jeux d’adresse, billards, flippers, 
fléchettes etc.)

Elle permet également, en jouant à certains jeux, de cagnoter automatiquement des tickets pour les transformer en 
bonus-jeux, pour encore plus de parties gratuites.

La carte Hall U Need permet de régler aussi bien les activités que les consommations au restaurant-bar. 

À leur départ, les clients conservent leur carte avec la valeur restante. Elle est renouvelée automatiquement à chaque 
utilisation pour une période d’1 an.
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Cyril Parenna a travaillé 18 ans dans le secteur du tourisme. Il a créé et dirigé plusieurs tours 
opérateurs dans la filiale française de l’entreprise néerlandaise Sunweb, une agence de 
voyage en ligne qui propose des séjours au soleil et au ski.

En 2015, ses sorties en papa solo avec sa fille alors âgée de six ans vont lui donner envie de 
créer un lieu chaleureux dédié au divertissement pour tous les goûts et tous les âges. Une 
idée novatrice dans le secteur du loisir indoor où les acteurs proposaient majoritairement de 
la mono-activité, souvent dédiée à un public jeune, et surtout sans offre de restauration.

Pour affiner son concept, Cyril Parenna, teste différents lieux autour du monde. Il en revient 
très marqué d’une part par les marques nord-américaines de Eat & Entertainment telles que 
Dave & Buster’s ou The Rec-Room où une clientèle intergénérationnelle se retrouve entre 
amis, collègues ou en famille pour profiter d’une ambiance chaleureuse et ludique et d’autre 
part, par le décor original et impactant de lieux tels que les Hard Rock Café. 
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LE FONDATEUR

C’est l’histoire d’un papa qui s’ennuyait sur une chaise inconfortable en regardant 
sa fille jouer toute seule …
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PORTRAIT DU FONDATEUR

Cyril Parenna, fondateur et CEO d’Hall U Need, 
et sa fille



En 2021, le concept Hall U Need prend forme après des jours et des nuits de réflexion, 
de rencontres, de plans faits et défaits. Il combinera un bar-restaurant à une large 
variété d’activités pour tous, mais aussi des espaces pour se réunir et travailler.

Il ne manquait que l’emplacement idéal pour donner vie au concept Hall U Need, 
Need étant l’acronyme de « Now, Enjoy, Eat, Drink » et un rappel au mythique titre 
des Beatles « All you need is love ».

Après de nombreuses visites dans la métropole lilloise, Cyril Parenna découvre les Hall 
de la filature, une ancienne usine textile, dotée d’un immense parking et situé à 10mn 
du centre de Lille et à 5mn des grands axes routiers.

L’accord avec le propriétaire est validé fin 2018 et les travaux démarrent en 2020 : 
enrobage du parking, insonorisation totale de l’espace, aménagement, décoration, 
etc.

Le premier Hall U Need ouvre à Saint-André-Lez-Lille, dans les Hauts-de-France, en juin 
2021.

La marque se déploiera ensuite en France avec une deuxième ouverture à Lieusaint
(77127), en Seine-et-Marne début avril 2025 et une troisième à Saint-Priest (69290) 
en région Lyonnaise début 2026.
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Cyril Parenna, fondateur et CEO d’Hall U Need
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Seine et Marne 
Hall U Need Lieusaint : UNE NOUVELLE DESTINATION DÉDIÉE AU DIVERTISSEMENT

10 Avril 2025 : une nouvelle vie pour un lieu emblématique de la zone Westfield Carré Sénart …
Fermé depuis 2021, le site de l'ancien Bowling Star de Carré Sénart sera transformé en un lieu de vie convivial et chaleureux, sur 
2 étages, où une clientèle intergénérationnelle pourra se détendre et se divertir 6/7 jours toute l’année.

HALL U NEED  Carré Sénart Shopping 
Parc, 18-20 Trait d'Union 77127 Lieusaint
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Chiffres clés Hall U Need – Lieusaint

Taille = 5000m2 indoor
100 emplois créés
Montant investi = 6,5 M€
CA 2025 attendus la 1ère année = 6 M€  
Nombres de visiteurs attendus la 1ère année = 500 000 

Travaux en cours sur le site de l’ancien Bowling Star 



LES FUTURS ESPACES & LES ACTIVITÉS PRINCIPALES 
Sur 5000m2  : Restaurant, bar, bowling, karaoké, jeux arcade et à sensation, aire de jeux enfants, mini-golf etc. espaces 
professionnels

• Un style décoratif original et 
chaleureux

• Un soin apporté à chaque 
détail 

• Une excellente isolation 
sonore intérieure pour 
profiter des espaces en toute 
tranquillité. 
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Projections 
déco YVRA 
CONCEPT



UN BOWLING 
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Le bowling Hall U Need à Saint-André-Lez-Lille



DES SALLES DE KARAOKÉ & DE BLIND TEST
Des salles privatives décorées aux couleurs des années 50 à 90.
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Les salles Hall U Need à Saint-André-Lez-Lille
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UN RESTAURANT OUVERT DU MARDI MIDI AU DIMANCHE SOIR

Une cuisine française et internationale de type brasserie, un service à table
Une ambiance chaleureuse

Le restaurant Hall U Need à Saint-André-Lez-Lille
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UN BAR REGULIEREMENT ANIMÉ PAR DES EVENTEMENTS MUSICAUX & SPORTIFS

Une ambiance musicale avec une playlist variées, une vingtaine d’écran pour regarder des clips ou des matchs 
Une large gamme de cocktails, de bières pression, de vins et d’alcool premium.
Une offre Snacking
Une programmation événementielle : concerts, blind test, diffusion des matchs en direct

Le bar Hall U Need à Saint-André-Lez-Lille



PLUS DE 100 JEUX POUR TOUS LES GOÛTS & TOUS LES ÂGES : 
JEUX D’ARCADE ET D’ADRESSE, SHUFFLE-BOARD 2.0, DERBY, TRADITIONNELS BILLARDS, 
BABY-FOOT, FLECHETTES & FLIPPERS, 

Toujours très prisés au Japon, les jeux d’arcade (jeux vidéos, flippers, billards) ont connu un 
gros succès en France, dans les années 80. Idéal pour se challenger entre amis, entre 
collègues ou en familles, Hall U Need les remet au goût du jour dans un environnement 
chaleureux.

Véritable phénomène aux États-Unis, les jeux de Rédemption sont des machines mettant à 
l’épreuve l’adresse du joueur. En France, on les trouve habituellement dans les foires où ils 
permettent de remporter des lots. Chez Hall U Need, ces jeux distribuent des tickets à 
cagnoter pour obtenir des parties gratuites.
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Les activités à Hall U Need  
Saint-André-Lez-Lille



UN MINI GOLF INDOOR

Un parcours minigolf nouvelle génération qui combine ambiance cosy, parcours insolites et pièges en tous genres.. 
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UNE AIRE DE JEUX POUR LES ENFANTS AVEC DES ESPACES POUR CHAQUE AGE 
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L’Aire de jeux à Saint André Lez Lille



UNE OFFRE DÉDIÉE AUX PROFESSIONNELS

Hall U Need accueillera également les entreprises pour leurs séminaires, team-building et réunions, en proposant des offres 
sur mesure. 
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Les entreprises accueillies à Saint André Lez Lille





Installé dans un ancien site industriel textile, Hall U Need est rapidement devenu une 
destination incontournable de métropole Lilloise.

Ouvert en juin 2021, le complexe de restauration et de loisirs indoor Hall U Need de 
Saint-André-Lez-Lille (Hauts-de-France) propose sur 6000 m2 une offre unique en 
France avec des activités pour tous, du mardi au dimanche :
- Restaurant -bar (indoor et outdoor)
- Bowling 10 pistes
- 10 salles de Karaoké & 1 salle Blind Test
- Plus de 100 jeux interactifs et à sensation
- Aire de jeux pour enfants
- Réalité Virtuelle 4D
- Espaces de travail 
- Soirées à thème (Concerts live, diffusions d’événements sportifs, soirée DJ, etc.)

Hall U Need accueille également les entreprises pour leurs évènements : afterwork, 
séminaires et privatisations.
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Hauts-de-France
Hall U Need à Saint-André-Lez-Lille : LE TEMPLE DU DIVERTISSEMENT DE LA MÉTROPOLE LILLOISE
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Chiffres clés Hall U Need - Saint-André-Lez-Lille
Données à fin décembre 2024

Taille = 6000m2 indoor + 2500m2 outdoor
Capacité d’accueil = 1 642 personnes
Montant investi = 5 M€
CA 2024 = 8,3 M€

Depuis l’ouverture (juin 2021) 

• + 2,2 millions de visiteurs
• + de 2500 entreprises accueillies
• 430 449 couverts au restaurant
• 3 580 513 parties de jeux
• 44 412 parties de bowling
• 11 400 karaokés
• 214 807 litres de bière 
• 235 807 cocktails 
• 85 335 burgers
• 62 446 pizzas
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2023 : Awards du 
Meilleur concept remis 

par le magazine 
professionnel français  

ZEPRO resto

2024 : Hall U Need fait partie des 
13 pistes de bowling les plus 

incroyables au monde, 
sélectionnées par  le magazine 

américain Architecture & Design. 

2022 : Meilleur Nouveau 
Complexe de 

divertissement familial 
remis par le magazine 

américain Bowling Center 
Management

RÉCOMPENSES

2025 : HALL U NEED CLASSÉ PARMI LES 
MEILLEURS COMPLEXES MONDIAUX 2024
Le complexe fait partie des 3 finalistes en 

compétition pour le titre de meilleur 
complexe de divertissement mondial (Best 
FEC), la distinction la plus prestigieuse de 

l'industrie. 
Ce prix, attribué par le IAAPA (l'Association 

Internationale des Attractions), met en 
lumière la créativité et l'excellence à 

l'échelle mondiale.
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AVIS CLIENTS



20

COMMENTAIRES CLIENTS
« Nous avons fêté un anniversaire avec un grand groupe (30 personnes) au top!!! Le service est excellent! Grand merci a 
Gaëtan pour un très très bon accueil! Service 5 étoiles!!! Nous avons tous passé une merveilleuse journée, enfants 
comme adultes. Un super concept à refaire!!! Je recommande vivement »

« Un merveilleux endroit pour se retrouver en famille, amis. Où tout est prévu pour tout le monde. J'ai hâte d'y 
retourner

Un merveilleux endroit pour se retrouver en famille, amis. Où tout est prévu pour tout le monde. J'ai hâte d'y 
retourner »

« Énorme complexe retro-gaming, bowling, billards , plein d'autres activités et très bon restaurant. »

« Les plats étaient très bons, pareil pour les Mocktails et pour les desserts! et merci à Sylvie et au reste de l’équipe pour 
leur super service! petit plus pour la playlist vraiment top! »

« Superbe ambiance, personnel agréable. Le lieu est spacieux très sympathique, Une ambiance néon et un univers de jeux 
vraiment plaisant, qui plairait aussi bien aux enfants, adolescents qu'à des adultes. Lieux très propre et spacieux avec bar 
et restaurant. Le parking gratuit sur place et facile d'accès avec un arrêt de bus à quelques minutes à pied. Une adresse à 
faire
sans modération. »

« Merci Tony de nous avoir si bien servi lors de notre repas de famille ce jour, une amabilité sans faille, un humour 
excellent, une excellente soirée 

Merci Tony de nous avoir si bien servi lors de notre repas de famille ce jour, une amabilité sans faille, un humour 
excellent, une excellente soirée »
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